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1. SLOVO REDITELE

Rok 2021, stejn¢ jako ten piedesly, ovlivnily stale pfetrvavajici vladni restrikce
vyvolané koronavirovou pandemii. PrestozZe jejich dopady mély v ur€itych ohledech sviij podil
na omezeny rezim vykonu uréitych ¢innosti vykonavanych v jednotlivych procesech ZZS SCK,
nase organizace si navzdory tomu neustale udrzuje vysokou uroven a prestiz ve vykonu
zdravotni sluzby, v jejimz ramci poskytuje zejména prednemocni¢ni neodkladnou péci osobam
se zdvaznym postizenim zdravi nebo v ptipad€ ohroZeni Zivota ¢i v ramci dal$i Cinnosti

stanovené ptislusnym zakonem.



2. ROK 2021 ZPOHLEDU ZDRAVOTNICKEHO OPERACNIHO
STREDISKA

Prace zdravotnického operacniho stiediska (dale jen ZOS) se tidi zdkonem ¢. 374/2011
Sb. Zde jsou definovany povinnosti, které nam zakon ukladd. Kromé téchto povinnosti
aukold, je prace ZOS a vlastné celé ZZS SCK ovlivitovana mnoha dalimi faktory, které mohou
byt rtizného charakteru. Mohou to byt povétrnostni podminky a dal$i mimotadné udalosti,
kterym musi ZOS piizpUsobit svoji praci a vedeni ZZS SCK musi vytvofit standardy také pro
tyto situace.V poslednich dvou letech se stale potykdme s ndkazou COVID-19, coz mélo a
vlastné¢ stale jest¢ ma velky vliv na charakter prace ZOS. NejenZe feSime vlastni ndkazu, fidime
se epidemiologickymi nafizenimi, ale feSime 1 dal$i komplikace, které souvisi s psychikou
pacientll nebo volajicich.

Nékazu COVID-19 jsme ve srovnani s minulym rokem zvladali podstatné 1épe. Byli
jsme na tuto situaci dobfe organizacné pfipraveni, a to jak kolegové ve vyjezdovych skupinach,
tak 1 u nas na ZOS. Soucasti kazdé vyzvy se staly dotazy na COVID-19 nakazu a také oc¢kovani

hlavné z diivodu ochrany pted nakazou nasich kolegli ve vyjezdovych skupindch. Bohuzel pies



veskera opatfeni jsme se ani na ZOS neubranili této nemoci a v pracovni neschopnosti skoncilo
mnoho nasich kolegi, coz kladlo vyssi naroky na ostatni operatory.

V tomto roce doslo také k organizani zméné ve zdravotnickém operacnim stredisku.
Vzhledem k velkému objemu prace a zat¢zi na ZOS, byl vybran jeden z nasSich kolegti do funkce
supervizora. Supervizor ma kromé béznych aktivit na ZOS jeste¢ v kompetenci sledovat praci
operatort, vcetn¢ vypomoci v konfliktnich nebo jinak néaro¢nych situacich. Prace na
zdravotnickém operacnim stfedisku je velmi psychicky naro¢nd. Obcas musi byt po velmi
naroéném hovoru operétor na chvilku uvolnén, aby mél &as na regeneraci svych sil. Ukolem
supervizora je nad timto peclivé dohlizet. Nekdy po nadlimitni zatézi mize byt operator
vystfidan. Jedna se napfi. o situace, kdy operator vede telefonicky asistovanou neodkladnou
resuscitaci - tzv. TANR u svého rodinného piislusnika nebo znamého. Bohuzel i toto se stava.

V loiiském roce doslo ke zlepSeni spoluprace se ZZS hl. m. Prahy, coz znamena hlavné
piinos pro nase pacienty. Vedeni ZZS SCK a ZZS hl. m. Prahy domluvilo pravidla vzajemné
kooperace, hlavné k nastaveni spoluprace s leteckou zachrannou sluzbou. Piinos vidime nejen
pro nase ZOS a posadky, ale hlavné pro naSe pacienty, ktefi se dostanou diive do
specializovanych center v Praze, jako jsou trauma-centra, pracovisté¢ KCC a KATLAB.

Ve spolupraci se ZZS Praha byla vytvotena aplikace, sledujici pribéZzné kapacitu volnych lazek
ve zdravotnickych zafizenich hl. m. Prahy. Operacni stfediska obou ZZS sleduji kapacitu
volnych lizek a podle toho rozhoduji o sméfovani pacientd do jednotlivych zdravotnickych
zafizeni. DoSlo tak k Castecnému omezeni problémil s pieddvanim pacientd v prazskych

nemocnicich.

Volani celkem na linku 155

(véetné volani z linky 112) 194 839
Volani celkem na linku 155

(hovor trvajici vice jak 10s.) 173 895
Volani z linky 112 20953
Pocet volani na pevnou linku 34 748
Pocet volani z pevné linka smér ven 118 339
Pocet volani GSM

(posddky) 73 458
Primeér délky hovoru 2:06




Monitoring prace ZOS jsme rozsifili o ,,Hodnoceni hovort“ nezavislymi hodnotiteli,
které rovnéz zajistuje kontinudlni zpétnou vazbu operatoraim. Hovory pro hodnoceni jsou
stahovany ze zdznamového zaiizeni podle riznych parametri. Césteéné z rozboru hovori
piipravujeme rovnéz dalsi vzdélavani operatorti, snazime se vzdélavat kolegy ZOS v socialni
komunikaci. U¢ime operatory komunikacné zvladat rizné stresové a konfliktni situace, které
jsou béhem piijmu tistiovych vyzev bézné, ¢asto jsou volajici ve stresu a pak jsou nutné urcité
komunikaéni schopnosti operatora, aby vytézil misto zasahu, a aby byla na misté¢ poskytnuta
adekvatni prvni pomoc. Vedle komunikace kontinudlné vzdélavame operatory v praci se
softwarem, IT technice a také probirame mnoha odborna témata.

Z roCnich statistik zdravotnickych operacnich stfedisek ostatnich krajskych ZZS

vyplyva, ze doSlo plosnému nértstu tisnovych vyzev, a ani nase ZOS neni vyjimkou. V
porovnani s rokem 2020 podle statistickych tdaji doslo v roce 2021 ke zvySeni poctu vyjezda
témeét o 10 tisic. Za lonisky rok pfijalo operacni stiedisko 194 839 hovorti na lince 155, coz je o
8 135 hovort vice nez v roce 2020. Pies linku 112 k ndm na ZOS piichazi ptes 20 tisic vyzev.
Primérné délka hovoru na tisniové lince byla 2,06 min. coz je velmi hezky udaj.
Béhem tohoto kratkého ¢asového limitu musi operator zjistit misto zasahu, zjistit, co se na misté
stalo, pfedat volajicimu instrukce, jak postupovat do piijezdu vyjezdové skupiny na misto
zasahu. NasSe operacni stfedisko vedlo vloni 1 222 telefonicky asistovanych resuscitaci
(TANR), coZ je viibec nejvyssi ¢islo v celé Ceské republice.

PribéZné jsme vypracovali ,,Standardni operacni postupy* tzv. SOPy, které pomahaji
kolegim na ZOS zvladat naro¢né situace. Standardy podle potieby aktualizujeme, aby byly pro

operacni stiedisko pfinosem, a aby v nich méli operatoti odbornou a pravni oporu.



3. DOPORUCENE POSTUPY

Vroce 2021 se zaciname postupné szivat s COVID-19 onemocnénim a hlavné
s okolnostmi, které s sebou nese. Nastavené postupy pouze upravujeme dle aktualnich potieb a
spektrum pacientil se zdvaznym prubéhem se snizuje. Diky tomu se opét miizeme zacit vénovat
rozvoji organizace. Jednim z pocini je nastaveni protokolu pro pacienty se srdec¢ni zastavou
indikované k transportu do ECMO centra, ktery zvySuje Sance na preziti u pacientll s
reverzibilnimi pfi¢inami ndhlé zastavy ob&hu, doslo také ke zméné postupu péce o pacienty
s cévni mozkovou piithodou. Kontinudln¢ pracujeme na zajiSténi dostupnosti a kvality
prednemocni¢ni neodkladné péce. V této souvislosti zapocala rozsahla ptiprava standardi péce,
které se UcCastni vybrané skupiny z tad Iékait i NLZP, béhem roku 2022 se planuje zatazeni
téchto standardti do provozu.

Dale jsme se intenzivné zabyvali feSenim situaci, kdy je komplikovana spoluprace s
nc¢kterymi provozovateli lizkovych zafizeni ve StiedoCeském kraji, pfipadné prazskych
lizkovych zatizeni poskytujicich superkonzilidarni sluzby. Témto problémim se snazime
ptedchazet komunikaci s danymi zafizenimi a nastavovanim spole¢nych postupt jako napf.
triage, strukturované predavani pacientd, revizi kontaktnich mist. V souvislosti s feSenim
provoznich problémii a komplikaci, vznikla pohotovostni sluzba ,,Dosahovy lékai“. Resi napt.
komplikované pifedavani pacienti ve zdravotnickém zafizeni, sméfovani pacientll pfi
nedostatku lazek, ale také slouZi jako podpora vyjezdovym skupindm po odborné strance. Diky
jeho innosti se povedlo eliminovat potize posadek pii predavani pacienta do zdravotnickych
zatizeni a sniZil se 1 €as straveny v péci ZZS.

V druhé poloving roku bylo mozné navratit do starych koleji 1 systém interniho vzdélavani jako
napiiklad nacvik kardiopulmonélni resuscitace, vySetieni a zajiSténi pacientl s tézkymi urazy,
akutni stavy u déti, a to jak teoreticky, tak i praktickym nacvikem a také a pfipravu zaméstnanci
na feSeni mimotadnych udalosti.

Na vybranych stanovistich doslo uspé€sné k pifevedeni zadavani Zaznamu o vyjezdu do
elektronické podoby a v brzké dobé¢ se pripravuje elektronizace vSech stanovist'.

Koncem roku 2021 téZ zapocaly piipravy k nové vznikajicimu vyjezdovému stanovisti
slozeného ze 2 NLZP, z nichz jeden je Zdravotnickym zachrandfem urgentni mediciny s
rozSifenymi kompetencemi. Byla také poddna zadost o akreditaci k uskute¢novani

specializa¢niho vzdélavaciho programu ,,Zdravotnicky zachranaf — Urgentni medicina®.



Po dobu nékolika poslednich let se uspésné rozviji program skoleni a spoluprace s laickou

vetejnosti veetné déti, které maji o Skoleni prvni pomoci nevidany zéjem.



4. ROK 2021 OCIMA NELEKARSKYCH ZDRAVOTNICKYCH
PRACOVNIKU

Pti pokracujici celosvétové pandemii COVID-19 byla nasi prioritou snaha o maximalni
ochranu zaméstnanct v poskytovani v€asnych informaci ve forme¢ doporucenych postupt a
zajisténi dostateéného mnozstvi osobnich ochrannych pracovnich prostiedki. Usek naméstka
NLZP spolu s tsekem Bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci (dale jen BOZP) a Pracovi§tém
krizové ptipravenosti spolupracoval na piipravé odbornych doporuceni a algoritmu, které byly
prubézné aktualizovany na zaklad¢ ziskanych informaci k aktudlnimu vyvoji pandemické
situace a zvefejlovany na intranetu ZZS SCK. V ramci tohoto useku
a za aktivni spoluprace useku krizového ftizeni probihaly nakupy ochrannych pracovnich
pomtcek pro potieby celé zdravotnické organizace, kontroly hospodateni a evidence v celém
StiedoCeském kraji. Dle monitorovani aktualnich stavi vydeji dochézelo k pravidelnému
dopliovani zasob do centralniho skladu, potazmo na mista jednotlivych vyjezdovych zékladen.

Mimo nakupu ochrannych pomtcek probihala i dalsi poptavkova a vybérova fizeni na
nakupy zdravotnického materidlu, kterd byla cenové 1 dostupnosti ovlivnéna pandemii.
Probéhlo i vybérové fizeni na dodavku infuznich roztokii a obleceni pro ¢leny posadek, k jejichz
realizaci by mélo dojit v roce 2022. Hospodateni a evidence osobnich ochrannych pracovnich
pomtcek je ve spolupraci s vedoucimi pracovniky okresnich stfedisek pravideln¢ kontrolovéna.

Usek NLZP mimo jiné zajistuje aktualizace a dodrzovani hygienicko-
epidemiologickych opatieni. V uplynulém roce doslo ve spolupraci s krajskou hygienickou
stanici k vytvofeni doporuéenych postupii a algoritmii pro potieby posadek ZZS SCK a
schvaleni provozng-hygienickych fadi u nové vybudovanych ¢i stavebné upravenych
vyjezdovych zékladen. Probé&hla kazdoro¢ni periodickd kontrola BOZP, a to na vSech
vyjezdovych zdkladnach. Kontrola byla zamétena pfedev§im na platnost posudkil zdravotni
zpusobilosti k préaci, Skoleni BOZP u vSech zaméstnanci, kontrolu skladi, technicky stav
stavajicich regalli, fadné ulozeni nebezpecnych latek, revize drobnych elektrospotrebicii atd. Za
spravnost odpovidaji vrchni sestry a zaméstnanec skladu. Vysledkem kontroly nebyly zjistény
z4dné zavazné nedostatky.

Dale probéhla vefejnospravni kontrola z KU, kterd na tiseku NLZP kontrolovala
spravnost vyhotoveni a evidenci smluv na zdravotnické dozory a stize studenti. Kontrola

neprokazala zadné zavazné nedostatky.



V ramci tohoto useku byla zrusena pozice dvou kontrolorii provozu, jejichZ kontrolni
¢innost presla do kompetence ndméstka pro kontrolu a fizeni provozu. Vzdelavani nelékarskych
pracovnikd bylo i v roce 2021 zdsadné ovlivnéno pandemii COVID-19. Velka cast skoleni
zdravotniki a stazi studentl 1¢kaiskych i nelékaiskych oborti v rdmci své piipravy na budouci
povoléani byla pfesunuta do roku 2022. V ramci vybérového fizeni dosSlo v prabéhu roku k

personalni obméné na pozici naméstka pro nelékatska zdravotnickd povolani.
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5. PRACOVISTE KRIZOVE PRIPRAVENOSTI

V roce 2021 se s ohledem na stale probihajici ndkazu COVID-19 jednalo ptfedevsim o
zajisténi technického a materialniho vybaveni potfebného k uspéSnému zvladnuti
epidemiologické situace a zajisténi bezpecnosti zaméstnanct vyjezdovych stanovist. Mimo to
doslo k doplnéni materidln¢ technického vybaveni a IT vybaveni jako pfiprava na feSeni
mimotadnych udélosti a krizovych stavil. K plnéni téchto ukolt ZZS SCK vyuzivé finanénich
prostiedkti z dotace poskytované Ministerstvem zdravotnictvi CR k piipravé na feSeni
mimoradnych udalosti a krizovych situaci. VySe dotace je urCena poctem obyvatel
Stfedoc¢eského kraje, kdy za kazdého obyvatele nalezi 10 K¢. Dotace ¢ini kazdy rok cca 13 mil.
K¢.

Nedilnou soucasti tkoli je 1 kontrolni ¢innost, kterd je zamétena predev§im na kontrolu
efektivniho a hospodarného vyuziti vySe uvedenych finanénich prostfedkit a dodrzovani
stanovenych metodik krizového fizeni Ministerstva zdravotnictvi CR a vnitinich piedpist ZZS
SCK. V ramci procesii vyuzivanych pii fedeni krizové situace v souvislosti s pandemii COVID-
19, které byly pracovni skupinou ZZS SCK fesici COVID-19 pravidelné aktualizovany dle
souCasné situace, se kontrolni cinnost tykala predev§sim ucCelného a spravného vyuziti
prostiedkil pottebnych k feSeni uvedené krizové situace, evidence jejich aktualnich skladovych
zasob, a také evidence ucetnich dokladi.

Pracovisté dale zajiStuje kontrolu a vlastni plnéni dil¢ich cild v rameci krizové
pripravenosti ZZS SCK v navaznosti na piede§lé obdobi a s ohledem na potieby zdravotnické
zachranné sluzby reaguje na dal$i aktudlni bezpe¢nostni hrozby ve spadovém uwzemi
Stiedoceského kraje. V souvislosti s ptfipravou na mimotadné situace a stavy tizce spolupracuje
na koncepci vzdélavani zdravotnickych pracovniktit ZZS SCK, a to piedevsim v oblasti krizové
pfipravenosti a dale v ramci kontroly financovani interniho vzdélavani ZZS SCK &astednd
hrazeného z vy3e uvedené dotace MZ CR.

Pracovisté krizové pfipravenosti prevzalo v letosSnim roce veskerou administrativu
spojenou s jiz zmitiovanou dotaci MZ CR a dale s finanénim piispévkem Fondu zébrany $kod.
Fond zabrany $kod jsou finanéni prostiedky ziskané od &lenskych pojistoven Ceské kancelaie
pojistitelti. Mezi pfijemce této dotace, ktera za rok 2021 ¢inila témét 8 mil. K¢, patii 1 ZZS
SCK. ZZS SCK z téchto prostiedkii potidi vyjezdova vozidla a také jejich vybaveni.

Zavérem lze konstatovat, Ze vnitini fidici a kontrolni systém pracovisté krizové
piipravenosti, které je zajiStovatelem piipravenosti na mimotradné udélosti a krizové situace s

plnou odpovédnosti implementuje nezbytné zmény v ramci jeho ¢innosti a zabyva se prubéznou
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aktualizaci veskerych souvisejicich dokumentl véetné plant ¢innosti. Aktivné zde dochazi k
zajisténi a plnéni pozadavkl na odpovédné fizeni a kontrolu tohoto pracovisté. V nasledujicim
roce se budou rozSifovat aktivity pracovisté krizové pfipravenosti a dojde k aktualizaci
planovaci dokumentace — Traumatologicky plan ZZS SCK, Plan krizové pfipravenosti
zdravotnického operaéniho stiediska ZZS SCK. Ve spolupraci a OZO BOZP dojde k
pfepracovani evakuac¢nich planti jednotlivych vyjezdovych zakladen ZZS SCK. Vnitini #idici a

kontrolni systém tohoto pracovisté je v souladu se zdsadami pfiméfenosti a efektivnosti.
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6. EKONOMICKE UKAZAZELE ZZS SCK ZA ROK 2021

V roce 2021 stejné jako v minulych letech probihalo v souladu s poZzadavky na spravnost
ucetnictvi vykazovani Pomocného analytického piehledu (PAP) pro Centralni systém tGcetnich
informaci statu. Prostfednictvim MZ CR byly vyuzity finanéni prostiedky ze statniho rozpodtu
CR na financovani pfipravenosti a feSeni mimofadnych udalosti a krizovych situaci.
Neinvesticni prostiedky této dotace byly pouzity na financovani vzdélavani a vycviku
zaméstnancti ZZS SCK v oblasti urgentni mediciny, mediciny katastrof a krizového fizeni, na
zajisténi systému psychosocialni intervenéni sluzby (SPIS), na soucinnostni cvic¢eni slozek 1ZS
a v neposledni fadé také na pofizeni materialni zakladny pro krizovou pfipravenost ZZS SCK
a thradu mimotadnych nékladii spojenych s covidovou situaci.

V souladu s novou smérnici ¢. 158 StiedoCeského kraje ekonomicky tsek postupné
implementoval vSechny zmény, které v dané problematice novou smérnici vznikly. Nouzovy
stav si také vyzadal nova a pruznéjsi feSeni nakupu OOPP. Cela tato problematika byla
pribézné feSena s Odborem krajského investora Sttedoceského kraje a ¢ast ndkupil byla také
realizovana prostiednictvim noveé uzaviené smlouvy o centralizovaném zadavani s Nemocnici
StredocCeského kraje, a.s.

Pribézné také probiha kontrola vyuctovani oSetienych cizinct. Jednotlivé ptipady jsou
fedeny individualné s ohledem na jejich vymahatelnost. Redeni na narodni urovni umozituje
Centralni registr pojisténcii nebo Cizinecka policie CR. Spoluprace pii feSeni uhrad na
mezinarodni urovni probihd standardnim zptisobem prostfednictvim Kancelafe zdravotniho
pojisténi v ptipad¢ cizich pojisténct, jejichz domovskym statem je ¢lensky stat EU. V piipadé
pojisténce, ktery neni rezidentem EU, je nutno kontaktovat jednotlivé instituce zdravotniho
pojisténi.

V ramci softwarového systému ziizovatele, monitorovaci zpravy (Oprava chyb a
provéieni nesrovnalosti ve smlouvach PO v Registru Smluv) a ucasti ekonomického tseku
dochazi k priibézné kontrole spravnosti ndmi uvetejnénych smluv. Eliminace vysokého rizika
neplatnosti uvefejnéné smlouvy v registru smluv je pribézné feSena v ramci zavedeného
mechanismu oboustranné kontroly. V souladu s planem cinnosti Referatu vnitiniho auditu na
tento rok probéhlo na ekonomickém tiseku auditni Setfeni v erpani dotace od MZCR na
krizovou pfipravenost v minulych letech. Audit v rdmci svych zjiSténi nepotvrdil Zadnd zavazna
pochybeni, jednalo se pouze o formalni nedostatky, které byly jiz v prabéhu kontroly
odstranény. Auditnim Setfenim bylo také zkontrolovano skladové hospodaistvi, opét bez

vyraznych nedostatkii. Je tfeba také zminit, ze 1 v roce 2021 probé&hla kontrola spréavnosti
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hospodafeni, resp. ovéfovani ucetni zavérky prostfednictvim externiho finan¢niho auditu.
Vyrok auditora byl bez vyhrad, ucetni zdvérka tedy podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
a nakladi a vynosii a vysledku jejiho hospodatfeni v souladu s ¢eskymi ucetnimi piedpisy.
Zpravy nezavislého auditora jsou k dispozici také u naseho ziizovatele.

Rok 2021 byl pro celou organizaci a jeji zaméstnance velmi naro¢ny, k mnoha
planovanym aktivitim véetné investiénich akci (napf. sanity, defibrilatory) nemohla ZZS SCK
z mnoha diivodd dosud pfistoupit.

Krom¢ kryti provoznich potfeb zamétenych na krizovou pfipravenost a zvladnuti
pandemie COVID 19, jak bylo zminéno jiz vySe byly v roce 2021 zrealizovany zejména nakupy
tii kust vyukového modelu AmbuMann v celkové vysi cca 850 tis. K¢ a dvou serverd PCS
S2620Q v celkové vysi cca 640 tis. K&, a to pro zajisténi potieb pracovisté krizové
ptipravenosti. Kromé toho byl zrealizovan nakup automobilu Skoda Superb Ambit L4 ve vysi
cca 740 tis. K¢ a nakup dvou automatickych plnicek klimatizace ve vysi témet 140 tis. K¢. Dale
byl dokoupen pozemek p.¢.2862, k.i1. Mlada Boleslav, a to pro potteby RLP Mlada Boleslav v
celkové vysi cca 70 tis. K& Bohuzel v roce 2021 nebyl zrealizovan planovany nakup novych
sanitnich vozi, ktery byl pfesunut az na rok 2022.

Dale zachranka realizuje vefejnou zakazku na dodavku OOPP pro vyjezdové skupiny
za bezmala 53,5 mil. na dobu 4 let. Kazdoroéné Ministerstvo zdravotnictvi poskytuje ZZS SCK
finan¢ni prosttedky za ucelem zajiSténi pfipravenosti na feSeni mimotfadnych udalosti a
krizovych situaci a zajiSténi jeji akceschopnosti a materidln€ technického vybaveni, véetné
provadéni taktickych a provéfovacich cviceni, nacviki, Skoleni a dalSich vzdélavacich akci
vztahujicich se k uvedené problematice.

V roce 2021 byly dale pouzity investicni prostfedky od Ministerstva zdravotnictvi na
nakup nositek pro sanitni vozidla a obnoveni serverového parku, ktery se jiz nachdzel na hranici
zivotnosti. Neinvesti¢ni prostfedky byly pouzity napf. na ndkup senzortt CO2. Rok 2021 byl

kviili COVIDU-19 pro stfedoceskou zachranku velmi finan¢né€ a personalné narocny.

14



VYSE A STRUKTURA NAKLADU:

Ukazatel tis. K¢
Néklady celkem 1257 492
Spotieba materidlu 55451
Energie 7 802
Opravy 6 226
Sluzby 122 022
Mzdov¢ naklady 730 629
Socialni a zdravotni pojisténi 243 633
Ostatni socidlni naklady 26 886
Dan¢ a poplatky 479
Naklady z drobné¢ho majetku 5224
Ostatni naklady z ¢innosti 16 388
Odpisy 42 752
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VYSE A STRUKTURA VYNOSU:

Ukazatel tis. K¢
Vynosy celkem 1257704
Ptispévek zfizovatele na provoz 629 382
Vynosy z transfert (krizova 108 859
piipravenost)

Vynosy z transferi (IOP) 8 419
Vynosy z transfera (ostatni) 17 998
Vynosy od ZP 486 966
Ostatni vynosy z prodeje sluzeb 2371
Ostatni vynosy z ¢innosti 3159
Hospodaisky vysledek 212
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VYNOSY ZZS SCK DLE DRUHU

Ostatni vynosy z ¢innosti
0,25%

-

Vynosy od ZP
38,74%

Vynosy z
transfert Prispévek zfFizovatele
10,76% 50,06%
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OBLUSNOST STREDOCESKEHO KRAJE A JEJI FINANCNI,
MATERIALNI A PERSONALNI KRYTI:

Rozloha kraje ka 11015
Pocet obyvatel (tis. — rok 2016) 1333
Pocet vyjezdovych zakladen 44
Pocet vyjezdovych skupin celkem 84
z toho RLZ 12
z toho RZP 55
z toho RV 17
Ptispévek ztizovatele na provoz (tis. 629 382
K¢)

z toho: na ¢innost ZS (odbornost 709) 581 858
Ostatni 47524
Primérny prepocteny rocni evidencni 758,00
pocet zaméstnancl
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ZAKLADNI UDAJE ZA JEDNOTLIVE ODBORNOSTI

Ukazatel pro odbornost 2021 2020
709

Pocet oSettenych 131 956 138 073
pacientil celkem

Pocet vyjezdi celkem 147 662 139 839
Pocet ujetych km 4 843 728 4714 584
celkem

Pocet provedenych 699 345 662 778
vykonil celkem

Pocet km vykédzanych 4750732 4582 572
ZP celkem

Ukazatel pro odbornost 2021 2020
799

Pocet oSettenych 75 41
pacientil celkem

Pocet vyjezdl celkem 77 43
Pocet ujetych km 4699 3133
celkem

Pocet provedenych 514 241
vykont celkem

Pocet km vykézanych 4 362 2073
ZP celkem
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HLAVNI PRIORITY ROKU 2022

* Optimalizace provoznich naklada pti dosazeni vyrovnaného hospodateni

* Maximalni vyuziti ¢erpani vSech vhodnych dotacnich titula

* Optimalizace vykazovani ZP

* Snizeni pfes¢asovych hodin

* Cerpani dovolené

e Zavedeni EZD

* Zasadni obnova vozového parku a snizeni nédkladl na opravy

* Rekonstrukce vyjezdovych zakladen

» Piiprava vystavby novych stanovist

» Zefektivnéni veskerych internich procest
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7. POHLEDEM PERSONALISTY

OSOBNI NAKLADY

Rok 2021 byl obdobné¢ jako ptfedchazejici rok 2020 velmi naro¢ny z diivodu existence
pandemie COVID-19, a to se projevilo i v osobnich nakladech organizace. Celkové osobni
naklady (véetné dohod mimo pracovni pomér) €inily v roce 2021 i s odvody zaméstnavatele
970 309 tis. K¢ a v téchto nakladech jsou zahrnuty i odmény za splnéni tikolti v ramci pandemie
COVID-19 (obdobné¢ jako v roce 2020). Z divodu nestandardniho vyvoje epidemie organizace
ptistoupila od 1. 4. 2021 i k navySeni tzv. vyjezdového piiplatku.

Primérny mésiéni plat zaméstnance ZZS SCK dosahl v roce 2021 vyse 68 063,- K& a
tato ¢astka je srovnatelnd s vysi primérného platu v roce 2020. Meziro¢ni porovnani mize byt

ovlivnéno i vy$i jiz zminénych odmén za COVID-19.

PERSONALNI STAV

Celkovy podet kmenovych zaméstnancti ZZS SCK ke dni 31.12.2021 dosahl poétu
779,7 (v pfepocteném stavu). Trend je oproti roku 2021 mirné rostouci, a to v zavislosti na
potiebé doplnéni personélniho stavu jednotlivych vyjezdovych skupin. Tento trend je Zadouci

zejména z diivodu eliminace pres€asti zaméstnancil i s ohledem na jejich pietézovani.

CELKOVY POCET KMENOVYCH ZAMESTNANCU

Kategorie Pocet osob

Lékar 76,2
Zachranar 374,4
Ridi¢ 261,5
THP 48,4
Ostatni 19,2
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Celkem

Prepocteny evidencni pocet zaméstnancii k 31.12.2021

VEKOVY PRUMER KMENOVYCH ZAMESTNANCU

Kategorie Primérny vék

Lékar 50,85
Zachranaf 44 .35
Ridi¢ 47,34

Stav k 31.12.2021

8. USEK PROVOZNE TECHNICKEHO NAMESTKA

V roce 2021 dochédzelo k pribéznym opravam, uUpravam a dovybaveni dle
standardizace vybavenosti vyjezdovych zékladen. Vzhledem k tomu, Ze ndklady spojené s
provozem budov nejsou nezanedbatelnou poloZzkou v rozpoctu organizace, byly podrobné
statistiky nakladli a spotfeb pribézné zpracovavany vyhodnocovany a zavéry byly
predkladany vedeni organizace. V souvislosti se sniZenim energetickych nakladi na
svéfenych objektech a ve spolupraci se ziizovatelem byly naSe tfi vyjezdové zakladny
Me¢lnik, Kladno a Mnichovo Hradisté¢ zatazeny do projektu ,,EPC II*. Tuto metodu lze
charakterizovat jako zaruceni predpokladaného snizeni spotieby energie, které se projevi v
usporach provoznich nakladl, pouzitych na splaceni ptivodni investice. V soucasné dobé

jsme ve stavu jejiho vyhodnoceni.

V ramci krajské dotace (EIB) byly zpracovany projektové dokumentace na nové
vyjezdové zékladny. Jedna se o vyjezdové zakladny Benesov a Riany. U projektové
dokumentace na vyjezdovou zédkladnu Brandys nad Labem bylo dokonéeno vybérové fizeni
na zhotovitele téchto praci. Ve vSech ptipadech dojde ke zlepSeni pracovnich, ekonomickych
1 provoznich podminek naSich zaméstnancti. Stejné tak dosSlo k ptipravé podkladd pro
vystavbu novych zazemnich prostor v Jesenici u Rakovnika, Benatkdch nad Jizerou a

Roztokéach u Prahy. Zde se jedna o participacni budouci vystavbu v majetku uvedenych mést.

22



I v téchto ptipadech dojde ke zlepSeni pracovnich podminek a zkraceni dojezdovych Casii
posadek ZZS SCK. V ramci Evropskych dotaci z IROP II (2021 — 2027) byl piedan
ziizovateli zamér na vystavbu daldich novych vyjezdovych zakladen (Cesky Brod,
Nymburk, Vlagim). V soucasné dobé& nejsou zminéné zakladny v majetku KU SCK a jiz
neodpovidaji vS§em normativiim provozu. Na konci tohoto roku probéhlo jednéni se zastupci

zminénych mést s cilem ziskani pozemku do vlastnictvi Sttedoceského kraje.

Nevyhovujici a dlouhd Iéta vyuzivané provizorni prostory vyjezdové zakladny v
Kostelci nad C/1 se v tomto roce dockaly zaslouZené a zaméstnanci netrpélivé oGekavané
zmény svého zadzemi, a to v podobé tzv. modularni vystavby, kterd byla slavnostn¢ predana
dne 22. 12. 2021. Tato schvalena varianta byla z pohledu jeji realizace ¢asové jednoznaéné
nejvyhodngjsi a nejefektivnéj$i. NaSim cilem je dosdhnout co mozna nejvétsiho poctu

vyjezdovych zakladen v majetku KU SCK, a to s pravem hospodateni ZZS SCK.

ZDRAVOTNICKA ZA(
STREDOCESK
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{
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V roce 2021 bylo realizovano vybérové fizeni na dodavku deseti kusti sanitnich
vozidel typu ,,B“. Termin dodani vozidel je planovan v 1. kvartal roku 2022. Planované
dotace z FZS a FIN/KP na rok 2021 musely byt pfesunuty na rok 2022. Divodem byla

aktualni situace na trhu s vozidly, ovlivnéna koronavirovou krizi s nedostatkem Cipa do
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vozidel. Z téchto dotaci je planovan nakup dvou kusti sanitnich vozidel typu ,,C*, dvou kust
vozidel RV a dvou kust servisnich dilenskych vozidel. Byly vypracovany podklady a
specifikace k nakupu dvaceti péti kust sanitnich vozidel z dota¢niho projektu ,,REACT*. V
ramci této dotace mame alokovanych bezmala 100 mil. K¢. Termin dodani téchto vozidel je

dle smluvnich podminek stanoven do konce roku 2023.

V réamci externiho odborného lektora probéhlo velmi dulezité Skoleni tykajici se
manipulace s tlakovymi lahvemi ZZS SCK. Kazdé nase vozidlo je vybaveno medicinalnim

kyslikem v tlakovych lahvich.

Se souhlasem odborové organizace doslo s platnosti od 1.5.2021 ke zméné v systému
stravovani nasich zaméstnanct. Systém stravenek v listinné podobé byl nahrazen formou
pfimého poskytovani penézitého prispévku na tzv. stravovaci pausal. Tento systém je mnoha
ohledech flexibilngj$i, pro zaméstnance vyhodnéjSi a z pohledu zaméstnavatele 1

wev

administrativné méné naro¢né;jsi.
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9. STATISTIKY ZZS SCK ZA ROK 2021

NEJCASTEJSI DIAGNOZY V ROCE 2021

RO60 - Dusnost [dyspnoe] 9022
R55 - Mdloba (synkopa) a zhrouceni 6213
(kolaps)

U6975 - Podezieni na COVID-19 4857
R104 - Jina a neurcena bfisni bolest 4235
U071 - COVID-19, virus laboratorné 4152
prokazan

RO74 - Bolest hrudi NS 4106
110 - Esencialni (primarni) hypertenze 4102
R509 - Horecka NS 3929
S009 - Povrchni poranéni hlavy, ¢ast NS 2180
164 - Cévni mozkova piihoda (mrtvice) 2165
neurcena jako krvaceni nebo infarkt

F100 - Poruchy zptisobené alkoholem - 2102
akutni intoxikace

G409 — Epilepsie NS 2100
R42 - Zavrat’ (vertigo) 2015
R53 - Nevolnost a unava 1945
M545 - Bolesti dolni ¢asti zad 1765
S019 - Otevfena rana hlavy, ¢ast NS 1478
S060 - Oties mozku 1333
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T784 - Alergie NS 1287

R101 - Bolest umisténa do horni ¢asti 1221

bricha

S202 - Zhmozdéni (kontuze) hrudniku 1150

R11 — Nauzea a zvraceni 1056
POCET PROVEDENYCH TELEFONICKY ASISTOVANYCH

EODKLADNYCH RESUSCITACI (TANR) A POCET TELEFONICKY

ASISTOVANE PRVNi POMOCI (TANPP)

Pocet
Tanr 1695 1695 001%
Tapp 692 692 001%
Nestanoveno 130210 130210 098%
132597 132597
100%
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POCTY VYJEZDU PODLE VYJEZDOVYCH SKUPIN V ROCE 2021
(VYJEZD VERSUS PACIENT)

Benesov 1 2327 Mg¢élnik RZP 1 2652
Benesov 2 2342 Mgélnik RZP 2 2638
Benesov RV 1394 Mgéstec Kralové RLP 1513
Beroun RV 1097 MI .Boleslav RV 1230
Beroun RZP 2784 MI. Boleslav RZP1 3218
Beroun zalozni 10 MI. Boleslav RZP2 3213
Brandys RV 1287 MI. Boleslav RZP3 1357
Brandys RZP 1 2521 MI. Boleslav RZP4 4
Brandys RZP 2 2519 Neratovice RLP 2215
Bfeznice RZP 1163 Nonst. C2 2

Caslav RLP 127 Nové Straseci RZP 1870
Caslav RZP 1659 Nymburk RV 1593
Celakovice NM 2 Nymburk RZP 1 2787
Cesky Brod RLP 1982 Nymburk RZP 2 2771
Dobii§ RZP 1872 Piibram RV 1354
Horovice RLP 910 Pfibram RZP 1 2327
Hoftovice RZP 2021 Piibram RZP 2 2320
Hostivice RV 1142 Piibram RZP 3 1005
Hostivice RZP 2812 Rakovnik RV 1043
Hradisté RZP 1821 Rakovnik RZP1 1678
Jesenice RZP 2431 Rakovnik RZP2 1680
Kladno RV 1793 Roztoky Pr. RZP 1793
Kladno RZP 1 3530 Ri¢any RV 1535
Kladno RZP 2 3516 Ri¢any RZP 1 2415
Kladno RZP 3 2128 Ri¢any RZP 2 2411
Kladno zalozni 9 Sedl¢any RV 760
Kolin RV 1496 Sedlcany RZP 1 1129
Kolin RZP 1 2715 Sedi¢any RZP 2 1136
Kolin RZP 2 2755 Test EMD 2

Kolin RZP 3 1686 Uhlirské J. RZP 1343
Koronavir BN 1130 Vlasim RV 722
Koronavir KL 1243 Vlasim RZP 1 1374
Koronavir PB 1450 Vlasim RZP 2 1370
Kostelec RZP 1850 Votice RZP 1053
Krasna H. RZP 715 Vranov RZP 1496
Kiivoklat RZP 730 Zbraslavice RV 468
Kutnd H RV 918 Zdiby RZP 2165
Kutna H. RZP1 1696 Zdice RZP 2180
Kutna H. RZP2 1701 Zru¢ RZP 1056
Lysan/L RZP 2578

Medevac Jesenice 16

Meélnik RV 1232
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