Call taker zdravotnického operaéniho stfediska
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Zacit kariéru na lince 155 znamend stat se klicovym hlasem, ktery vnasi klid do lidského
nestésti a dava nadéji tam, kde jde o vteriny. Na nasem zdravotnickém operacnim stfedisku
nehleddme jen zaméstnance, ale opravdové profesiondly, pro které je rychlé rozhodovéania
lidskd empatie pfirozenym poslanim.

Jaké bude Vase napln prace?

PFijem a vyhodnocovani tisnovych vyzev: Nepfretrzity prijem voldni na linku 155, jejich
rychld klasifikace podle naléhavosti a zdvaznosti stavu pacienta. Budete to Vy, kdo
rozhoduje o nejvhodnéjsim zpUsobu poskytnuti pfednemocni¢ni neodkladné péce,
telefonickd asistence (TANR a TAPP), koordinace 1ZS a lGzkového fondu, akutni
transporty, FeSeni mimordadnych uddlosti, préce s technologiemi a evidence.

Jaké znalosti a dovednosti byste méli mit?

Odbornou zpUsobilost k vykonu povoldani zdravotnického pracovnika dle zékona €.
96/2004 sb. (Pozice je vhodnd pro zdravotnické zdchrandére, véeobecné sestry se
specializaci, pfipadné dalsi pracovniky spliujici legislativni podminky pro préci na
Z0S).

Vysokou psychickou odolnost: Schopnost zachovat absolutni klid, vécnost a
profesionalitu pod extrémnim ¢asovym a emocnim tlakem.

Rychlé a analytické rozhodovdni: Uméni vyhodnotit situaci z nékolika vét
vystresovaného volajiciho.

Perfektni komunikaéni dovednosti a znalost prace na PC (schopnost psat a oviadat
systémy za sou¢asného hovoru).

Casovou flexibilitu: Ochotu pracovat v nepfetrzitém provozu (12hodinové smény).
Absolutni mordaini integritu: Zdkonnd povinnost micenlivosti o v8ech skutec¢nostech
zjisténych pfi vykonu povoldni.

Co Vam muzZeme nabidnout?

odpovidajici zazemi i platové ohodnoceni dle nafizeni viady &. 341/2017 Sb,,
motivaéni osobni hodnoceni, kvartdini a mimorddné odmény,

5 tydnd dovolené + tyden dodatkové pfi plném Gvazkuy,

stravenkovy pausdl, Multisport karta, kafeterie, pfispévek na penzijni spofeni a dalsi
benefity v rdmci FKSP,

podpora dalsiho odborného rozvoje a vzdélavani.

Nastup kdykoliv.

Pokud Vdas tato nabidka zaujala, zaslete ndm Vas strukturovany Zivotopis na
nabor@zachranka.cz



